| & FBFINEIIBLBL  regiroceoninos. At en suscadores | -c0m /et -o1g

www.refineriaweb.com Alojamientos Web. . Software a medida par 7 ,99 €/afio

PROCEDIMIENTO DE MIGRACION DE DOMINIO
DESDE HOSTING LMI

1. ALTA DE CLIENTE EN REFINERIA WEB, S.L

1.1 Acceder a la siguiente URL: http://refineriaweb.myorderbox.com

1.2 Hacer clic en ‘Nuevos Clientes, haga click aqui para Registrarse’.

{7 reFineriaLes - Vil -2

Home | Nombre Dominios | Revendedores | Ayuda |

Domain Names @ EUR 7.99 | Tedos los Dominios —
Incluyen Mombre de
Usuario
WWW-' || ~cem V| Panel de Control (Direccisn l:l
. e GRATIS il
[ Comprobar la Disponibilidad en todas Modificacian del Email}:
las Extensiones Registrante GRATIS o
Blogueo de Dominio Centrasefia: l:l
Go GRATIS
L Rol
Bulse agui para Transferir su Cominic a - - -
Refineria Web, 5.1 Login | Olvidd la Contrasefia
* La Transferencia incluye 1 afio de extensidn Nuevos Clientes
> Haaga click agui para Reagistrarse

Registrar Dominio | Transferir Dominio | Whois | Base de Conocimientos

Copyright @ Refineria Web, 5.L All Rights Reserved

1.3 Rellenar adecuadamente el formulario de inscripcion de cliente.
Una vez finalizado el registro, aparecera en su pantalla una pantalla que le
indicara el numero de registro de cliente (ID). Tome nota de este nimero, ya
gue sera necesario durante el proceso.
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Home | Nombre Dominios | Revendedores | Ayuda |

Contact Us | [EECRIERRE==-CLEID]

Your Customer Signup Process is now complete. You will receive instructions via email on how you can use your Customer Account.

Your Customer Id is 3094226
—

Click here to login to your Customer Control Panel now >>

Registrar Dominio | Transferir Dominio | Whois | Base de Conocimientos
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2. TRASLADO DEL DOMINIO

1.1 Acceder al panel de control del dominio en Hosting LMI a través de la
siguiente URL: http://35993.myorderbox.com/

Si no dispone de su contrasefia o no la recuerda, haga click en: ‘Olvidé su
contrasefa’ e introduzca su direccion de email y le sera enviada su contrasefa.
Una vez accedamos al panel de control deberos ir al menu:

Dominios Buscar Busqueda de Todos los Productos

Inicio | Dominios | Mis Cuentas | Configuraciones | Ayuda |

+ Listar Ultimos 10

a para Registro de

Bisqueda Avanzada

Nombre de Daminic |[15uala = (Busguads mis Ripida) |I I
Buscar |

* Puede utilizar uno de los otros formularios de Bisqueda en Bisqueda Avanzada. Click en Dominios-> Buscar y utilize las opcicnes que desee

* Para ver todos los registros deje todas las casillas en blanco v presione Buscar

Registrar Dominio | Transferir Dominio | Whoeis | Base de Conocimientos

Copyright @ Refineria Web, 5.L all Rights Reserved

Una vez aqui, introduciremos el nombre del dominio y pulsaremos sobre el boton:
‘Buscar’.

A continuacion se listara el dominio. Haga click sobre: ‘Nombre de Dominio — Haga
click para Administrar’ tal y como se muestra en la imagen:
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Admin Area for info@refineriaweb.com

Inicio | Productos | Clientes | Sub-Revendedores | Mis Cuentas | Configuraciones | Herramientas | Ayuda |

Lista Dominios

Agregar Dominio | Nombre de Dominiul Buscar | Blsqueda Avanzada |
Lista de Dominios

Sr No Nombra de Dominio
1 WWw.ludeminio.com > @ MNombre de Dominio - Haaa click para Administrar ==

Llegaréa a la consola de Administracion del dominio. Deber& hacer click en el item:
‘Servicios de Traslado’ tal y como se indica en la imagen:

dmin Area for info@refineriaweb.com

Spanish

Inicio | Productos | Clientes | Sub-Revendedores | Mis Cuentas | Configuraciones | Herramientas | Ayuda |

Consola de Administracia

Vista General | | Re Dorminic Servicios de Tra“s-l-a-;j-t;_. Operaciones Actuales | Archived Actions | | Facturas Pendientes | Listar Transacciones ‘

Registro de Dominio - Detalles de la Orden

suzliza | | Modificar Detalles de Contacto ‘ Modificar Mombre de Servidores | Administrar Nombre de Servidores Dependientes | Renovar Servicio |

Clave Secreta del Dominio | | Bloguear /Desbloguear Suspender /Quitar Suspensidn | | Agregar Factura | | Operaciones Actuales | Archived Actions |

Informacién de la Orden

1d de |z Orden 5204170
Id del Cliente 2344070

HNombre de Dominio

Accedera a la siguiente pantalla:

menorcaapi.com Consola de Administracién
Vista General | ‘ Registro de Dominio ‘ | Servidos de Traslado | ‘ Operaciones Actuales ‘ Archived Actions | | Facturas Pendientes | Listar Transacdaones ‘

Mover este Dominio al Cliente

This process allows you to move your Domain name and zll related services that may have been purchased for this domain, from the current Customer Control Panel to 2 new Custor

Please enter the Customer Id and Customer Username of the Customer Control Panel to which yoy
1d del Cliente®
Nombre de Usuario de Cliente®

En el ID de cliente, debera introducir el nimero que le asigné nuestro sistema de
clientes en el apartado 1.1 del presente manual.

El nombre de Usuario de Cliente se trata de la direccion de email que proporciono
en el formulario de inscripcién de cliente en el apartado 1.1

Una vez rellenado haga click, sobre el boton: ‘Move Services to New Customer
Control Panel’. Pasara a una pagina de confirmacion, donde confirmando la
orden, Ud. Pasaréa a gestionar su dominio desde el panel de control:
http://refineriaweb.myorderbox.com

Este proceso, no renueva el dominio. Lo traslada al panel de control de
Refineria Web, S.L de manera gratuita. Una vez en nuestro panel de control, ud
podra acceder y renovar el dominio en cuanto desee.
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PROCEDIMIENTO DE MIGRACION DE HOSTING
DESDE HOSTING LMI

Con el procedimiento que vamos a describir a continuacion, ud conseguira que su
sitio web no deje de estar operativo ni un minuto. El correo no dejara de funcionar
en ningln momento y la web serd visible durante todo el proceso de migracion.

1. BACKUP COMPLETO DE SU SITIO WEB

Acceda a su panel de control Cpanel:

Acceso puerto seguro: https://www.sudominio.com:2083

Acceso puerto no seguro: http://www.sudominio.com:2082

Vaya a Herramientas Copia Backup Crear/Download Completo tal y
como se muestra en las imagenes.

— = = & St L =
m QR [Ode 9 BmEERX gde

Informacion  Email  Estadisticas Servidor FTP  Herramientas Scripts Add-ons Fantastico

Informacion Email  Estadisticas Servidor FTP J§ Herramientas | Scripts Add-ons Fantastico

Copia/backup

8 Copia/backup Copia de Sequridad
DNS lookup
Claves GnuPG

Backup Completo
Claves GnuPG Fl Administrador de Archivos

I Administrador de Archivos Traceroute

Traceroute

Herramientas

Copia/backup

Por favor seleccione una opcién del meni lateral

Descargar copia de seguridad de hoy:
Descargar

Descargar copia de base de datos SQL
nuke1

Descarga de copia de seguridad de aliases
siedrezadev.com

Descarga de copia de seguridad de filtro
ajedrezadcv.com
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Posteriormente accedera a la siguiente pantalla:

Q 2m ll-”s% Mo

Informacion Email Estadisticas Servidor Herramientas 5cripts Add-ons Fantastico
Copia/backup
© Copia/backup Download completos ya salvados en el directorio principal.
DHS lookup
Claves GnuPG

F Administrador de Archivos Generar Backup completo
Traceroute

Destino del Backup: |Direct0ri0 principal o~

Direccidn Email: |info@sud0mini0.c0m |

Servidor remoto | |
(ftp/scp only):
Usuaric remoto | |
(ftp/scp only):
Password (ftp/scp
only):

[ Crear Backup completo

Pulse en ‘Crear Backup Completo’
Recibira un email a la direccién de email que proporcioné cuando el backup haya
finalizado.

2. ALTA DE SERVIDOR EN REFINERIA WEB

Acceda a:
http://www.refineriaweb.com/servicios/alojamiento_comparativa.php

Esta es la pagina comparativa de nuestros alojamientos. Puede elegir el que mas
se adapte a sus necesidades e iniciar el proceso de alta/compra haciendo click en
la imagen en forma de cesta.

Una vez dado de alta, le enviaremos los datos de acceso a su panel de control.
Estos datos seran del tipo:

https://83.149.117.36:2083

Usuarlo *kkkkkkkkhkk

Clave *kkkkkkkkk

Una vez se complete la migracion, Ud. Podra sustituir la direccion IP por el nombre
de su dominio:

https://www.sudominio.com:2083

m Alojamiento Web Basmn

.com/.net/.org | 400 Megas y 3gb
por 1399 €aa | | de Transferencia por 29 €atio

Refineria Web, S.L. - Costa de la Pols 6, 3° 5A - Palma de Mallorca - 07003 - Tel: 902 003 913 Fax: 971 729 883


http://www.refineriaweb.com/servicios/dominio.php
http://www.refineriaweb.com/servicios/dominio.php
http://www.refineriaweb.com/
http://www.refineriaweb.com/servicios/dominio.php

L EFINEMIBLUBE o, et | ol aslon

www.refineriaweb.com Alojamientos Web. . Software a medida par 7,99 €/afio

3. RESTAURAR SU BACKUP

Debera enviarnos un email para que restauremos su backup a
info@refineriaweb.com

4. CAMBIO DE DNS

Una vez le notifiquemos que el backup se ha restaurado correctamente, debera
acceder a su panel de gestion del dominio: http://refineriaweb.myorderbox.com
Y deberd modificar las DNS de su dominio a:

DNS Servidor Primario: nsl.refineriaweb.com

DNS Servidor Secundario: ns2.refineriaweb.com

5. MIGRACION COMPLETADA

El alojamiento de su pagina web y su dominio ya han sido migrados hacia
Refineria Web, S.L
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